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التأمين التعاوني
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طاعيقصناعتيتقدمدرجةهوالاقتصاديالتقدمدرجةبهتقاسماضمنمنإنهالىالمعاصرةالدراساتتشير

نموعلىيإيجابأثرلهوازدهارهماالصناعتين،بينقويةوعلاقةوثيقارتباطفثمّةوتطورهما،والمصارفالتأمين

.الاقتصاد

:التعاونيوالتامينالتقليديالتامينبينالتامينقطاعيتنوع

التأمينتشكيليتمحيثالمنخرطينبينوالتضامنالتعاونمبدأإلىيستندتأميننظامهوالتعاونيالتأمين

عنيتميزوهو.تأمينيةتعاونيةلتكوينالمؤسساتأوالشركاتأوالأفرادمنمجموعةانضمامطريقعنالتعاوني

فينالمنخرطيبينالتضامنتحقيقالىتهدفمبادئوعلىالتعاونيةبالقيمالالتزامعلىبتركيزهالتقليديالتامين

تنميةفيدورهالىإضافةبممتلكاته،أوبالمنخرطيلحقضررأوخطرلأيالماديةالآثاروتحملالأخطارمواجهة

الشركاتودعمالاجتماعيةللمشاريعالداعمةالماليةالمؤسساتمعالتعاونتعزيزعبرالاقتصاد

الناشئة



دور التأمين التعاوني في تنمية الاقتصاد
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:يلعب التأمين التعاوني دورا حيويا في تنمية الاقتصاد على عدة مستويات منها

في المشاريع الاقتصادية لاستثمار االمساهمة في التنمية المستدامة من خلال -

لناشئةالمساهمة في الاستقرار الماليّ للمشاريع الاجتماعيةّ ذات البعد الإنساني وللشرّكات ا-

اعي التزام التأمين التعاوني تجاه المؤسسات المالية الداعمة للمشاريع ذات بعد إنساني واجتم-

والشركات الناشئة

اد الاجتماعي يعتبر التأمين التعاوني نموذجا للاقتص: تكريس مبادئ الاقتصاد الاجتماعي والتضامني-

مع حيث يتم والتضامني، حيث يعمل على تحقيق التوازن بين الاهتمام بالربح وتلبية احتياجات المجت

.صاديةتوجيه الأرباح المحققة من التأمين التعاوني لتحقيق الفائدة العامة وتعزيز التنمية الاقت



التّحديّات والحلول في التّأمين التّعاونيّ 
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:أبرزهامن والتأمين التعاوني عدة تحديات في تحقيق أهدافه وتطويره يواجه 

د يواجه ق: المرتبطة بالحفاظ على القيم التعاونية غير القائمة على الربحالتحديات -

ل التأمين التعاوني صعوبة في الحفاظ على قيمه التعاونية والتضامنية في ظ

والأهداف الغير التحولات الاقتصادية والتنافسية فتحقيق التوازن بين الاستقرار المالي

فعّالة ة تأمينية غطيتربحية للتأمين التعاوني من التحديات الرئيسية، حيث يتعين توفير 
للأفراد والشركات دون المساس بالمبادئ التعاونية

تكار والإبداع للتغلب على هذه التحديات، يتعين على التأمين التعاوني الاستثمار في الاب

على را قادالإنساني والدور الاجتماعي للتأمين التعاوني وعليه أن يكون البعد لتعزيز 

لتلبية مع التطورات التكنولوجية والاجتماعية وتقديم حلول مبتكرة ومرنةالتكيف 
احتياجات منخرطيه 
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يرة المحوري للتأمين التعاوني ودعم الشركات الناشئة والشركات الصغالدور -
:  والمتوسطة

ركات على التأمين التعاوني تعزيز دوره المحوري في دعم الشركات الناشئة والش
منكوذلالصغيرة والمتوسطة من خلال تقديم حلول تأمينية مبتكرة وميسرة، 

خلال توفير التمويل والخدمات المالية اللازمة لهذه الشركات

شكل إبداعي باختصار، يتطلب التحدي الراهن لشركات التأمين التعاوني التفكير ب

ازن بين في تقديم الخدمات والتأكيد على القيم التعاونية، مع مراعاة تحقيق التو
.الاستقرار المالي والأهداف الغير ربحية لتحقيق تأمين فعّال ومستدام



النّظرة الاستشرافيّة لمستقبل التّأمين التّعاونيّ 
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:النظرة الاستشرافية لمستقبل التأمين التعاوني نحوتتجه 

لاستفادة من تبني التكنولوجيا الحديثة بعد الثورة الرقمية الحالية حيث يعتبر ا-

تساعد ن، من التطور المستمر لصناعة التأميجزءا أساسيا التحولات التكنولوجية 

كفاءة هذه التقنيات في تحسين عمليات التأمين وتقديم خدمات أفضل وأكثر

عاملات عبر للمنخرطين مثل الاكتتاب عبر الفضاء الرقمي والدفع الإلكتروني والت
.تطبيقات الهاتف المحمول

لك بما في ذاجتماعيا، نحو المساهمة في تطوير المشاريع المسؤولة السعي -
، تأمينالتلك التي تمثلها الشركات الناشئة، لدفع عجلة الابتكار في صناعة 

ناشئة التفكير الإبداعي وإقامة خطط استراتيجية مع الشركات ال،يتطلب ذلك

.لتحفيز التطور وتقديم منتجات تأمينية مبتكرة
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م على الاستدامة والمشاريع ذات الأثر الاجتماعي حيث يعتبر دعالتركيز -

من جزءا ق تأثيرا اجتماعيا إيجابياوتحق  المشاريع التي تساهم في الاستدامة 
.التزام التأمين التعاوني بالمسؤولية الاجتماعية

ت متنوعة منتجات تأمينية مخصصة ومرنة لتلبية متطلبات واحتياجاتوفير -

نية تتناسب للمنخرطين وهذا يشمل تصميم منتجات مبتكرة وتوفير خيارات تأمي
.مع التحديات الفردية والتطلعات المستقبلية

من يويا معهم جزءا حتعزيز مشاركة المنخرطين وتفاعلهم حيث يُعتبر التفاعل -

ر إيجابي بناء علاقات دائمة وتحسين تجربة المنخرطين، مما يساهم في تكوين أث
.ومستدام في صناعة التأمين التعاوني



تعاونية التّأمين للتعليم :أنموذج ناجح للتّأمين التّعاونيّ التونسي
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مين أتتوهتي رتركة 1962ستنة ( MAE Assurances)للتعلتيمتأسست  تعاونيتة التّتأمين 

متن حيتث ذات صبغة تعاونيتة غيتر ربحيتة تختلتف عتن بقيتة رتركات التتامين التقليتدي

. كيةعلتتى مبتتادئ الديمقراطيتتة الاجتماعيتتة والتشتتار ابنتتاءطريقتتة حوكمتهتتا حيتتث تتتدار 
 .إدارتهاينتخب المنخرطين ممثليهم في الجلسة العامة التي تكلف بانتخاب مجلس

ستتاط تعاونيتتة التّتتأمين للتعلتتيم، كمتتا يشتتير استتمها، تهتتدف إلتتى القيتتام، متتن خلتتال الأق

التأمينيتتتتة المدفوعتتتتة متتتتن قبتتتتل منخرطيهتتتتا، بأعمتتتتال تغطيتتتتة المختتتتاطر والتضتتتتامن 
.والمساعدة

MAE Assurances  أول مؤسستتة ماليتتة فتتي تتتونس قامتت  بمدمتتاس القتتيم الإنستتانية
.ومبادئ الاقتصاد الاجتماعي التضامني في نظامها الأساسي

تزم  بوضع وكونها أول رركة تأمين تتبنى مبادئ الاقتصاد الاجتماعي والتضامني، ال

تضامنا وشمولاالإنسان في محور اهتماماتها من خلال اعتماد منهج أكثر 



ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــانـتـمـهـم
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نستتعى وعلتتى متتدث أكثتتر متتن ستتتون ستتنة،نحتتنمهمتنــا الاساســية دــي لدمــة ال نســا   

ع جاهتتدين لتحقيتتق ذلتتك متتن خلتتال تتتوفير تتتوازن فعّتتال بتتين المصتتلحة العامتتة للمجتمتت

ة تأختذ فتي نحن ملتزمون بتعزيز نشاطنا الاقتصتادي بطريقت،الاقتصاديالإنساني والأداء 
.اعتبارها التحديات الاجتماعية والبيئية التي يواجهها مجتمعنا

منتا خدمتة المجتمتع متن خلتال مبتادرات تشتمل مجالتات متنوعتة كالتزاتجاه نحن ملتزمون 

ث وظتروف المشتاريع التعليميتة وتتوفير فترح لتحستين مستتودعم بتوذلتك تجاه التعليم 

ملتزمتون أيضتا الرياضة،تجاه وتجاه الثقافة عبر دعم المبادرات الثقافية والفنية، ،التعليم

ر الابتكتار بحماية البيئة من خلال المشتاركة فتي مبتادرات تحفيزيتة وتوعويتة ولتا ننست  دو

ات الجديتدة ودعم الشركات الناشتئة فتي تعزيتز التنميتة الاقتصتادية وتشتجيع علتى التقنيت
.والفكر المبتكر

مل العأيضا باختصار، نحن نرث مهمتنا ليس  مجرد تقديم خدمات تأمينية، بل هي 
.الفعّال والمستدام على تحسين جودة الحياة والمجتمع في مجمله



رؤيتنــــــــا وقيمنــــــا

10

قتصتادية أن نكون مؤسسة حديثة ومتميزة في طابعها نسعى لخلق مستار يضتيف قيمتة ا:رؤيتنا
.ة وحديثةواجتماعية في قطاع التأمين، وذلك بتعزيز موقفنا كتعاونية مسؤولة ناشطة إنساني

:قيمنا

دامة مبنيتة ركيزة أساسية في علاقتنا مع منخرطينا، حيث نسعى جاهدين لبناء علاقات مست: الثقة
.على الشفافية والأمان

أهدافنا الجماعيةلتحقيق نقوم بتعزيز روح التعاون والتضامن : التعاون

عّالتتة لتلبيتتة لتقتتديم حلتتول تأمينيتتة مبتكتترة وفمحركتتا أساستتيا نتتؤمن بتتأن الابتكتتار يمثتتل :الابتكتتار
احتياجات وتطلعات منخرطينا

م ختتدمات إلتتى التفتتول والاستتتبال فتتي فهتتم احتياجتتات منخرطينتتا وتقتتديدائمتتا نستتعى :الاستتتباقية
تأمينية مبتكرة تلبي تطلعاتهم

ان وتطور نتبنى روح التجديد لتحسين وتطوير خدماتنا باستمرار، مما يساعدنا على ال: التجدد
التأمينسول فاعلين في مجال نكون 



من ل، في الختام، يتوقع للتأمين التعاوني آفال واعدة في المستقب

ة تحقيق التنميالتنمية الاقتصادية وفيفيمساهمته حيث 

.المستدامة وتعزيز الاقتصاد الاجتماعي والتضامني

اونية تعفيعتبر التأمين التعاوني نموذجاً ناجحاً في تونس، حي  

. التضامنيالتأمين للتعليم تعتبر رائدة في مجال الاقتصاد الاجتماعي و

لشركاتوداعمة للمشاريع ذات البعد الانساني والاجتماعي داعمة ل

.الناشئة والشركات الصغيرة والمتوسطة
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"Fais de ta vie un rêve, et d'un rêve, une 
réalité".

«
Antoine de Saint-Exupéry »



« »


